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VD har ordet

Vintern 2009 varslar Sverige. | den globala finanskrisens spar forsvinner
arbetstillfallen runt om i landet och foretag gar i konkurs. De dystra
budskapen praglar medias rapportering. Sverige star infor stora utmaningar,
inte minst vad géller var formaga fa medborgarna i arbete, oavsett tidigare
sysselsattning och sjukhistorik.

e Med ca 20 000 varslade personer varje manad behdvs kompetent stod i
form av konkreta omstallningsinsatser for att hjalpa individerna till
nytt arbete. Insatserna kraver mangarig erfarenhet, bade for att klara
uppgiften och for att hantera de berérda professionellt.

e Med den tydliga rehabiliteringskedja som inférdes 2008 behdver
personer som har en arbetsformaga men som &r for sjuka for det arbete
de &r sjukskrivna fran ett stod for att ta steget vidare. Ett steg i riktning
mot ett nytt arbete, ofta i en ny bransch.

e Fler 40-talister pensioneras de kommande aren an vad det kommer ut
ungdomar fran skolorna. Behovet av att fa in ungdomar pa arbets-
marknaden genom t ex praktik &r stort for att vi ska klara tillvéxt och
omsorg av allt fler aldre.

Tack och lov finns det erfarenheter och kompetens som kan hjalpa till i dessa
situationer.
Arbetslivsresurs har 200 medarbetare med branschens i sérklass storsta
samlade kompetens och fardigheter. Det drar individer, arbetsgivare och inte
minst hela samhallet nytta av. Vara huvud- s .
sakliga arbetsfalt ar rehabilitering, omstallning ~ Arbetslivsresurs
och utveckling av arbetsorganisationer. Som  Ar hallbar
allra starkas?_ar_Arbetsllvsrg§ur§ i skarven utveckling
mellan rehabilitering och omstéllning. . .

— for individen,

Varje individs forutsattningar & unika s& fOr samhallet och
ingen l6sning &r den andra lik. Darfor behover for

vi ta tillvara pa allas mojligheter, hos saval ] '
unga som aldre, sjuka som friska. Det ar arbetsgivaren.
hallbar utveckling!

\

Stockholm i mars 2009



Arsredovisning 2008
Arbetslivsresurs — Din samarbetspartner
Satsning for att f& manniskor i arbete”

Arbetslivsresurs AR AB ar Sveriges ledande foretag inom arbetslivsinriktad rehabilitering och
omstallning.

Affarsidé
Arbetslivsresurs &r arbetslivets partner for 1onsam utveckling inom omradena
arbetslivsinriktad rehabilitering, omstallning och utveckling av arbetsorganisationer.

Vi erbjuder

Rehabilitering

Basen i Arbetslivsresurs verksamhet &r arbetslivsinriktad rehabilitering med tjéanster som
skall leda till atergang till arbetslivet. Starka och snabba insatser ger lyckade
rehabiliteringar. Vara tjanster ar behovsanpassade med stod, hjalp och rad at arbetsgivare
och medarbetare.

Omstallning

Foretagets breda utbud av omstéliningstjanster gor det lattare for uppsagda och
langtidsarbetslosa att snabbt komma tillbaka pa arbetsmarknaden. Arbetsgivare far stod i
att arbeta effektivt med att ha ratt kompetens pa ratt tjanst. Vi ger strategiskt och operativt
stod till verksamheter i omstallning. Vi drar upp riktlinjer och hjalper uppsagda
medarbetare pa végen till nytt arbete eller utbildning.

Utveckling av arbetsorganisationer

Arbetslivsresurs erbjuder ocksa tjanster inom omradet utveckling av arbetsorganisationer.
Med konkreta tjanster for att utveckla verksamheter och dess medarbetare bidrar vara
langsiktiga insatser till att 6ka lonsamheten och sanka sjukfranvaron pa arbetsplatsen.

Vara resultat
Att anlita Arbetslivsresurs ar en lonsam investering. Vi astadkommer dokumenterade
langsiktiga lésningar i de uppdrag vi arbetar med. Arligen genomgér éver 10 000 personer
insatser i Arbetslivsresurs regi.
« 8 av 10 arbetslosa personer har efter att ha deltagit i nagot av Arbetslivsresurs
omstéllningsprogram fatt ett nytt arbete.
« 8 av 10 sjukskrivna personer kan efter insatser av Arbetslivsresurs helt eller delvis kunnat
bryta sin sjukskrivning.
* Arbetslivsresurs ar en av Sveriges mest kundinriktade verksamheter med 93 % ngjda
kunder.

8av 10 8 av 10 far

_bryter sin nytt jobb efter
sjukskrivning omstallning



Arbetsmetodik och kvalitet

Basen for ett framgangsrikt samarbete med uppdragsgivaren &r en grundlig analys,
Overforingsprocess och ett partnerskaptankande som Iépande anpassas efter kundens behov.
Inom Arbetslivsresurs finns erfarenhet av implementation och utveckling av HR-processer.
Byggt pa tidigare erfarenheter och projektmetodik har Arbetslivsresurs upparbetade
handlingsplaner och checklistor for att sakerstalla ett lyckat genomférande.

Arbetslivsresurs arbetar kvalitetssakrat enligt ISO 9001:2000.

Etablering och lokal narvaro

Eftersom majligheterna att bista kunder
och Kklienter i omstéllning och
rehabilitering &r beroende av mycket goda
kunskaper om de lokala forutsattningarna
ar en lokal nérvaro helt avgorande for
utfallet. Arbetslivsresurs finns darfor
etablerat i 20 Ian pa cirka 40 platser.
Arbetslivsresurs konsulter har sedan lang
tid upparbetade kontakter och nétverk med
arbetsférmedling, arbetsgivarringar,
foretagsorganisationer och lokala foretag.

Arbetslivsresurs dr ett fristaende foretag
som samverkar med foretagshalsovarden,
utbildnings- och bemanningsforetag.
Interna och externa resurser arbetar
tillsammans for att skapa basta mojliga
individuella handlingsplan, aktiviteter och
resultat.

Under 2008 har 6000
personer genomgatt nagot
av Arbetslivsresurs
program for omstallning.
Ytterligare 5000 personer
har deltagit i vart program
arbetslivsinriktad

Arbetslivsresurs ar etablerat i 20 lan pa
cirka 40 orter i landet.

Bra karriarvaxlingsprocesser
innebar farre och kortare
langtidssjuskrivningar.
Samhéllsekonomiskt skapar det
en Okad tillganglighet av
arbetskraft och leder till
minskad arbetsloshet.

rehabilitering. Arbetslivsresurs ar
hallbar utveckling — for
individen, for samhallet och
for arbetsgivaren.



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktdren i Arbetslivsresurs AR AB (publ),
org nr 556448-5638 avger harmed arsredovisning for verksamhetsaret 2008.

VERKSAMHETEN

Verksamheten

Arbetslivsresurs, med séte i Stockholm, &r arbetslivets partner for l6nsam utveckling inom
omradena arbetslivsinriktad rehabilitering, omstéallning och utveckling av
arbetsorganisationer. Arbetslivsresurs ar etablerat pa cirka 40 orter och bedriver verksamhet i
hela Sverige.

Hallbar samhallsnytta

Genom att 8 av 10 arbetslGsa personer har fatt ett nytt arbete efter att ha deltagit i nagot av
Arbetslivsresurs omstallningsprogram och 8 av 10 sjukskrivna personer helt eller delvis har
kunnat bryta sin sjukskrivning efter insatser av Arbetslivsresurs uppnas stora samhéllsekono-
miska vinster. Individer som varit bidragstagare och som inte statt till arbetsmarknadens
forfogande har tack vare insatser atergatt till arbetslivet med vinster for statskassan,
kommunerna, forsékringskassan, arbetsgivaren och inte minst for individen sjalv och dennes
familj.

Aktiv omstéllning och karriarvaxling ar i manga fall en snabbare och for medarbetaren mer
langsiktig l6sning dn rehabilitering hos den befintliga arbetsgivaren. For arbetsgivaren &r det
dessutom oftast vasentligt mer resurseffektivt.

Tjansteutbud
Arligen genomgar dver 10 000 personer insatser i Arbetslivsresurs regi varav halften inom
aktiva rehabiliteringsinsatser och hélften i omstallningsprogram.

Omstéllning
Arbetslivsresurs ar en av landets ledande aktorer pa omstallningsmarknaden. Omstallning &r

uppdrag som genomfors vid en uppsagningssituation. Arbetslivsresurs tar tillvara den
individuella kompetensen och matchar den mot lokala arbetsgivares anstéliningsbehov.
| genomsnitt har 8 av 10 erhallit ett nytt arbete efter genomford omstallning.

Arbetslivsinriktad rehabilitering

Arbetslivsresurs verksamhet inom arbetslivsinriktad rehabilitering med tjanster som skall leda
till atergang till arbetslivet, ar en viktig del av verksamheten. Foretaget arbetar saval med
utredningar som med aktiva atgarder. Av de personer som har genomgatt Arbetslivsresurs
rehabiliteringsprogram har 8 av 10 helt eller delvis brutit sin sjukskrivning.

Rehabiliteringsomstallning

Arbetslivsresurs kapacitet som rehabiliteringsomstéallare ar unik. Dar kombinerar vi var
arbetslivsinriktade rehabilitering med var omstallningskompetens. | korthet innebér tjansten
att vi tar den enskilda individen fran en sjukskrivning till arbete hos en ny arbetsgivare. Vi tar
darigenom tillvara den arbetsférmaga som den enskilda individen besitter.




Rehabiliteringsomstélining &r frivilligt for individen och erbjuds som ett attraktivt alternativ
till rehabilitering for atergang till arbete. Processen fran erbjudande till genomforande tas
fram gemensamt och forankras hos ledning och fack.

Karridrvéxling
Karridrvéxling innebar att medarbetare hos en arbetsgivare erbjuds mojligheten att

karriarvaxla. Genom att kartlagga 6ppen och dold kompetens ger vi individen optimal
mojlighet att genomfora en lyckad karridrvéaxling. Detta kan innebéara mojligheter for saval
individer som arbetsgivare.

Utveckling av arbetsorganisationer

Inom detta omrade erbjuder Arbetslivsresurs tjanster som utvecklar verksamheter och dess
medarbetare. Med langsiktiga insatser bidrar vi till att 6ka Iénsamheten. Exempel pa tjanster
ar handledning av chefer och arbetsgrupper, ledningsgruppsutveckling, teamutveckling,
konflikthantering och utbildning i samtalsmetodik.

Kompetenser
Arbetslivsresurs konsulter arbetar kvalitetssdkrat och med vél beprovade koncept och metoder
pa individ-, grupp- och organisationsniva.

| Arbetslivsresurs arbetar bland annat

e Beteendevetare
Socionomer
Karriarvéagledare
Leg. psykologer

Leg. arbetsterapeuter
Leg. sjukgymnaster

Kunderna

Arbetslivsresurs kunder utgors av saval privata och offentliga arbetsgivare som
forsakringsbolag och myndigheter. Exempel pa kunder som bolaget samarbetar med é&r:

Privat verksamhet

Posten

Astra Zeneca
Saab Automobile
SJ

Skanska
Lansforsakringar
Dalkia

Lear Corporation
PEAB Sverige
SEB Human Resources
Husqvarna

ISS Facility
Kabe Husvagnar

Offentlig verksamhet

Goteborgs universitet
Skogsstyrelsen
Arbetsformedlingen
Forsakringskassan
Stockholms stad

Vaéstra Gotalandsregionen
Svenska kyrkan
Goteborgs stad
Kronobergs lans landsting
Sodermanlands lans landsting
Migrationsverket

Region Skane

Jonkdpings kommun



En stor del av verksamheten utgérs av omstallningsinsatser pa uppdrag av TSL
(Trygghetsfonden), Trygghetsstiftelsen, KFS-foretagens trygghetsfond (Kommunala
Foretagens Samorganisation) och andra omstéliningsfonder och — stiftelser.

Kvalitet
Arbetslivsresurs arbetar kvalitetscertifierat for utveckling och forsaljning av tjanster for
arbetslivsinriktad rehabilitering, omstallning och forebyggande av ohélsa.

ARET SOM GATT

Marknaden

Under de senaste aren har uppdragen till arbetsgivare 6kat kraftigt och den trenden har fortsatt
hela 2008 da allt fler uppdrag har erhallits. Intresset fran privata arbetsgivare for tjansten
rehabomstallning, dvs fran sjuk i en anstallning till frisk i en ny, har okat efter 1 juli da
rehabiliteringskedjan infordes av riksdagen. Rehabiliteringskedjan innebdr att arbetsgivarens
ansvar for arbetslivsinriktad rehabilitering ckar da det har inforts tydliga tidsgranser samtidigt
som Forsakringskassans fokus flyttats fran att se pa grad av sjukdom till grad av
arbetsformaga.

Under hosten 2008 har svenska foretag drabbats hart av den globala finanskrisen.
Arbetslivsresurs arbetar i hela landet med omstallningsuppdrag bade direkt till arbetsgivare
och till de trygghetsfonder och trygghetsstiftelser som finansieras via kollektivavtalade
avgifter fran arbetsgivarna. Antalet omstallningsuppdrag for Arbetslivsresurs har under aret
okat till de hogsta nagonsin for bolaget. Samtidigt har bolagets marknadsandelar for uppdrag
fran Trygghetsstiftelsen TSL okat kraftigt. Bolaget har under hosten utvecklat
leveransprocesserna inom ramen for det kvalitetssystem som anvénds for att sékerstélla en
hog kvalitet i utférandet oavsett leveransort.

| finanskrisens spar har Arbetsformedlingen beslutat att kraftigt utéka volymerna i Jobb- och
utvecklingsgarantin och Ungdomsgarantin. I januari 2009 har Arbetsférmedlingen gatt ut med
nya upphandlingar som avser saval nya omraden som kompletteringar till tidigare gjorda. Av
hela ordervolymen Arbetslivsresurs erholl under fjarde kvartalet var ca 15% fran
Arbetsférmedlingen och Forsékringskassan, vilket ska jamféras med att motsvarande siffra tre
ar tidigare var 6ver 80%.

Bland de aktdrer som Arbetslivsresurs tidigare konkurrerat med har flertalet haft svarigheter
att stalla om fran en Forsakringskassestyrd rehabiliteringsmarknad till en linje inriktad pa
arbetsmarknadskompetens och jobbmatchning. Under 2008 har bolaget mott manga nya
mindre lokala aktorer som bara arbetar med omstéllning. Arbetslivsresurs konsekventa
strategi att vara arbetsgivarnas langsiktiga HR-partner oavsett konjunktur har under 2008 lett
till fordjupat samarbete med manga saval nya som tidigare kunder.

Den omorganiserade Arbetsférmedlingen har under 2008 handlat upp ett stort antal tjanster.
Arbetslivsresurs har erhallit tre nationella uppdrag.

Forsakringsbolagen &r en viktig kundgrupp for Arbetslivsresurs och under 2008 har flera
projekt genomforts inom olika former av rehabilitering.



Forsékringskassan har under andra halvaret avsevart minskat sina kop av arbetslivsinriktade
utredningstjanster. Bakgrunden till detta ar de 6vergangsregler i nya sjukforsakringsreformen
som gor att Forsakringskassan maste prioritera att ta fram nya lakarintyg till malgruppen
langtidssjukskrivna med sjukpenning. Arbetslivsresurs har efter sommaren gjort insatser pa
Forsékringskassans lokalkontor for att 6ka kopen av utredningstjanster fran dess
linjeorganisation. Forsakringskassans kop fran Arbetslivsresurs av aktiva
rehabiliteringsinsatser i syfte fa sjukskrivna ater i arbete uppgick under andra halvaret till
endast 9,2 mkr eller 300 arenden. Under forsta halvaret var motsvarande siffror 34,8 mkr och
1 250 drenden.

Ramavtal

Nya och rullande rikstackande ramavtal har tecknats under 2008 med bl a SEB, Swedbank,
Carema, Ernst & Young, SAAB Automobil, Sodertélje kommun och Fastigo. Dessutom har
Arbetslivsresurs fatt fornyat fortroende av sina tidigare ramavtalskunder och samtliga
ramavtal har forlangts.

Overgripande mal
Overgripande ekonomiska mal for Arbetslivsresurs antogs pa arsstamman 2006. Malen ar
e Tillvaxt minst 5% arlig tillvéaxt fran 2008.
o Tillvaxten var negativ 2008 i och med att bolagets omsattning sjonk.
Omsattningen per konsult har under aret daremot 6kat med 15%.
e Rorelsemarginal fore avskrivningar mellan 5 och 8% beroende pa konjunktur- och
marknadslage.
o Roarelsemarginalen fore avskrivningar var -6% for helaret 2008 och +2% for
det fjarde kvartalet.
e Soliditet 30%.
o Soliditeten uppgick vid arets slut till 16%.

Rorlig 16n

Fran den 1 januari 2009 infors en rorlig I16nemodell som baseras pa de intakter som varije
konsult och resultatenhet haft under manaden jamfort med intaktsmalet for manaden.
Intaktskravet ar beroende av den enskilde konsultens manadslon. Den rérliga lonedelen som
kan variera mellan -20% och +25% av grundldnen baseras pa genomsnittsintakten under de
tre narmast foregaende manadernas intakter.

ARBETSLIVSRESURS | ETT HALLBART PERSPEKTIV

Arbetslivsresurs arbetar for att utifran kravet pa en langsiktig hallbar utveckling bidra till en
positiv samhéllsutveckling. For Arbetslivsresurs innebér en hallbar utveckling
affarsmojligheter och vardeskapande, och darfor ar det var dvertygelse att arbetet med hallbar
utveckling ocksa bidrar till ett starkt varumarke.

De mycket stora fardigheter som foretagets medarbetare besitter ar nagot vi aktivt vill ta
tillvara for att driva utvecklingen framat, till gagn for saval bolaget som for bolagets
intressenter.



De intressentrelationer som Arbetslivsresurs verksamhet mest paverkar ar samhallet,
klienterna, myndigheter, arbetsgivare, agaren och de anstallda.

Arbetslivsresurs verksamhet bidrar till 6kade skatteintékter, minskad sjukskrivning och
minskad arbetsloshet, ndgot som &r av storsta véarde for samhéllet. Att mata dessa effekter
ekonomiskt ar svart men gorligt, men eftersom de paverkar ett flertal intressenter i den
offentliga sektorn som staten, kommunen, landstinget, arbetsférmedlingen och
forsakringskassan ar det an svarare att fa en gemensam agenda for dessa. Darfor har
Arbetslivsresurs en viktig roll att sprida information om hur foretagets insatser bidrar till en
hallbar utveckling som gynnar samhallet i stort.

For klienterna som deltar i Arbetslivsresurs uppdrag ar paverkan hogst individuell. For manga
ar de positiva effekterna en forbattrad sjalvbild och en 6kad anstéllningsbarhet vid sidan om
sociala effekter av att bryta utanférskap och ekonomiska effekter av att byta bidragstagande
mot egen loneinkomst.

De myndigheter som anlitar Arbetslivsresurs, sasom Arbetsformedlingen och
Forsakringskassan, frigor egna resurser, skapar en mangfald av aktorer och bidrar till en
effektivare resurshushallning genom att i sund konkurrens upphandla tjanster. Darigenom kan
de battre na de mal de alagts av riksdagen.

Sveriges arbetsgivare kan sjélva eller tillsammans med omstéliningsfonder och fackliga
foretradare dra stor nytta av Arbetslivsresurs insatser. Friskare och halsosammare
arbetsplatser, battre arbetsorganisation, 6kad trivsel, bra omhé&ndertagande om uppsagd och
icke arbetsfor personal samt inte minst ratt person pa ratt tjanst ger arbetsgivarna battre
ekonomiskt utfall och storre mojligheter attrahera ratt medarbetare.

Att tillhandahalla ratt tjanst i ratt tid i ratt kvalitet ar en fraga om affarsomsorg som syftar till
att bolaget ska gora ratt for sig mot bade kunder, klienter och dgare. En god moral och socialt
ansvarstagande &r viktigt pa alla plan, inte minst i relationerna till vara kunder.

For Arbetslivsresurs som ett branschledande foretag inom HR-tjanster ar det viktigt att ta
tillvara och 6ka medarbetarnas kompetens och ansvar. Arbetslivsresurs har sedan 2006
genomfort ett omfattande arbete med vérderingar och kulturfragor och har i styrelsen faststallt
barande policies for etik, jamstalldhet, mangfald, arbetsmiljo och miljo.

Sjukfranvaron har sjunkit tre ar i foljd och sjonk under 2008 till 2,7% jamfort med 4,0% aret
innan. Den storsta forandringen ar att langtidssjukfranvaron sjonk fran 2,9% till 1,7%. De
langa sjukskrivningarna ar fa och omfattas av rehabiliteringsatgarder i olika former.

Sjukfranvaron bestar for 2008 av
korttidsfranvaro (<15 dagar) 0,8%
sjukfranvaro 15-60 dagar 0,2%
langtidssjukskrivning (>60 dagar) 1,7%
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Nér det géller medarbetarnas kompetens bedriver Arbetslivsresurs en fortlépande och
planerad kompetensutveckling. Detta gors inom omradena affarsmassighet, administrativ
effektivitet samt fackomradeskompetens. Genom att folja kundernas behov och styra
kompetensutvecklingen darefter utvecklas medarbetarnas fardigheter och den kundnytta de
kan tillfora 6kar. De certifieringar som medarbetarna i stor utstradckning innehar forutsatter
ocksa uppdateringar och vidareutveckling.

Arbetslivsresurs kulturarbete som pagatt sedan staten beslutade sla ihop en del av
Arbetsmarknadsverket med ett bolag i Samhallkoncernen och da bilda Arbetslivsresurs har
inneburit att ett stort antal medarbetare lamnat foretaget, antingen sjalvmant eller pa grund av
uppsagningar vid arbetsbrist. For foretaget har det varit viktigt ur ett hallbarhetsperspektiv att
skapa forutsattningar for ett langsiktigt ekonomiskt barkraftigt foretag uppbyggt kring
medarbetare som delar dess varderingar och som aktivt vill vara del i en kommersiell
tjansteverksamhet som ger stort utrymme for personlig frihet och med goda
utvecklingsmojligheter.

En barande del Arbetslivsresurs varderingar &r transparant och tydlig dialog med
medarbetarna. Bara genom Gppenhet och delaktighet gar det uppna en kultur som engagerar
medarbetarna och som starker den langsiktiga hallbarheten. Utan det engagemanget
forsvinner lojalitet som langsiktigt drabbar bade foretaget och Gvriga intressenter. Genom
kulturdagar, personalméten, veckobrev och ett levande intranat halls dialogen levande &ven
nar medarbetarna ar spridda pa ett 40-tal orter.
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Den verksamhet som Arbetslivsresurs bedriver innebér dagliga kontakter med individer som
ar i en utsatt personlig situation. Arbetslivsresurs accepterar aldrig att ndgon anstalld utsatts
for hot eller vald i sin arbetsmiljé. Darfor ar det viktigt att forebygga incidenter och med hjalp
av foretagshalsovard och egna resurser har riktlinjer tagits fram for att hindra samt hantera
och bearbeta eventuella o6nskade situationer.

Den miljopaverkan som Arbetslivsresurs verksamhet utgor ar framst reserelaterad eftersom
verksamheten &r spridd éver hela landet och kunder och klienter ofta finns utanfor tatorterna.
Resor med kollektivtrafik ska alltid véljas dar det &r mojligt och effektivt. Personalbilar och
hyrbilar som anvands i verksamheten ska halla minst miljoklass 2005. Ovrig miljopéverkan
bestar framst i kontorsrelaterad miljobelastning. Bolagets stravan ar darfor att i samverkan
med hyresvardar hantera atervinning och val av energiform. Arbetslivsresurs ager inga
fastigheter och inga bilar.

Regeringen énskar att alla statliga bolag ska ga i braschen for en social och hallbar
utveckling. Styrelsen har darfor som ambition att i arsredovisningen 2009 presentera en
hallbarhetsredovisning enligt Global Reporting Initiative, den standard som anvénds av ca
1 500 av vérldens storsta foretag.

MEDARBETARNA

Medarbetarkapitalet

Arbetslivsresurs framsta varde bestar av en avtalsstock, av metoder och strukturer for
uppdragens genomfdrande men viktigast &r den kompetens och fardighet som medarbetarna
besitter. Att vara en attraktiv arbetsgivare ar darfor av storsta vikt for en langsiktig och hallbar
utveckling.

Kultur och varderingar

Den gemensamma plattformen for alla i Arbetslivsresurs ar en gemensam kultur, ett
gemensamt kvalitetssystem och en gemensam affarsplan.

Det omfattande vérderingsarbetet som genomforts under 2006 och 2007 har fortsatt &ven
under 2008. Under 2008 har malet varit att arbeta med den inre effektiviteten och att
omfordela arbetstiden sa att vi klarar av bade produktion, férséljning och utbildning inom
ramen for en sund arbetsmiljo och utan negativ stress. Detta har skett genom fokusering pa
fem omraden

Produktionsplanering

Ratt leverans

Processer och system

Kontorets funktionalitet

Hur anvénder vi var tid

Den dvergripande affarsprocessen har till syfte att sakerstélla att den centrala affarsplanen far
genomslag i det enskilda kontorets handlingsplan. Processen har ocksa till syfte att sakerstalla
delaktighet och engagemang. Varje kontor &ger sina afférer, ansvaret for resultatet och de
planer som behdvs for att uppna uppsatta mal. Varje individ ska kanna sitt ansvar for att
medarbetarna pa kontoret trivs och mar bra och att de gemensamma malen nas.
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Aktiva medarbetare mar generellt battre varfor Arbetslivsresurs ger all personal bidrag till
friskvard och under 2008 har arbetstid satts av for traning pa individuell basis.

Utbildningsnivan i Arbetslivsresurs ar mycket hog. De flesta konsulterna har akademisk
examen och certifieringar for specifika verktyg. Under 2008 har genomforts riktade
utbildningar till certifierad coach for 26 medarbetare. Planering for en projektledarutbildning
som kommer att ske under borjan av 2009 har paborjats.

Arbetslivsresurs har kollektivavtal med Akademikerférbunden och Unionen samt via
hangavtal dven med Ledarna och Vardforbundet. Via ett niara samarbete med de lokala
foretroendevalda for dessa forbund &r medarbetarna representerade i arbetet med strategiska
och lépande fragor for verksamheten samt i de regelbundna informationsmoten som
genomfors enligt Medbestammandelagen §19.

Anstallda

Antalet anstallda uppgick vid arets slut till 190 (219) vilket ar en minskning med 13% jamfort
med foregaende ar. Medelantalet anstallda under 2008 var 206 (252) varav 64% kvinnor
(64%). Medelaldern for de anstallda uppgick till 50,6 ar (50,8).

Fordelning kvinnor och man:

All personal ' Styrelse Salj ' Ledning

J J J J

Kvinnor Man

Organisation

Arbetslivsresurs ar organiserat i tva nivaer: lokalkontoren och bolagsniva. De ca 40
lokalkontoren leds av tre omradeschefer som har det fullstandiga personal-,
produktionslednings- och forsaljningsansvaret. Lokalkontoren méts pa resultat, belaggning
och orderingang. Centralt finns resurser for affarsutveckling, ekonomi och HR som stdd till
kontoren. | takt med att antalet anstéllda blivit farre har under aret dven de centrala resurserna
minskats.

Hela IT-driften ar utlagd pa en extern partner som skoter all drift, helpdesk, uppdatering,
backup etc. Fordelarna &r hog sékerhet, fullstdndig skalbarhet, en funktionell miljo for en
utspridd organisation samt en tydlig prissattning. Férutom standardapplikationer driftas dven
affarssystemet Copernicus av den externa partnern.Den enda hardvara bolaget hanterar ar
utrustning till anvandarklienterna. All den utrustningen ar anforskaffad via operationella
hyresavtal.
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VD och ledning

Jonas Arvidsson tilltrade som VD den 1 augusti 2006. Jonas Arvidsson har pa egen begaran
lamnat uppdraget som VD for Arbetslivsresurs den 15 februari 2009. Styrelsen beslutade
darfor den 29 december 2008 att utse Torsten Hakansta till ny VD. Styrelsen beslutade den 3
februari 2009 att utse Bjorn Petersson till VD for tiden fran 16 februari 2009 till dess Torsten
Hakansta tilltrader.

Arsstamman 15 april 2008 faststéllde principer for ersattning och andra anstéllningsvillkor for
bolagets VD och bolagsledningen. Grundlénen ska vara en i jamférelse med marknaden
attraktiv grundlon i form av en fast kontant manadslon. Nagon rorlig ersattning har ej utgatt
under 2008. Pensionsaldern ar 65 ar och pensionen utgors av en premiebestamd pension.
Motsvarande principer foreslas galla for 2009 med tillagg att bolagsledningen omfattas av
samma system med rorlig 16n som inforts 1 januari 2009 for 6vriga medarbetare. Detta galler
ej VD som enbart har fast 16n.

AGARE

Bolaget &gs till 100 % av svenska staten.

STYRELSEN

Nomineringsprocessen for styrelseledamdter drivs och koordineras av enheten for statligt
agande inom Naringsdepartementet. En uttalad ambition &r att styrelsen ska ha en kompetens
och sammansattning som ar anpassad till bolagets verksamhet.

Styrelsen for Arbetslivsresurs bestar for narvarande av atta ledamoter, varav sex ledamoter
valts av arsstimman. De tva dvriga ledaméterna jamte tva suppleanter utses av
arbetstagarorganisationerna. Styrelsens arbete styrs av aktiebolagslagen, bolagsordningen,
bolagsstyrningskoden, den av styrelsen arligen faststallda arbetsordningen och av de riktlinjer
som formulerats i Statens &garpolitik 2007. Arbetsordningen beskriver fordelningen av
styrelsens arbete mellan styrelsen, dess ordférande och VD. Arbetsprocessen utvérderas varje
ar. Styrelsen har inte utsett nagra styrelseutskott. Styrelsens arbete féljer en arlig
foredragningsplan med sarskilda teman och fasta beslutspunkter.

Styrelsens sammansattning framgar pa sista sidan. For en mer utforlig beskrivning av
styrelsens arbete hanvisas till Arbetslivsresurs bolagsstyrningsrapport.

RISKHANTERING

Risker och osékerhetsfaktorer

Arbetslivsresurs arbetar strukturerat med riskbedémning och riskhantering for att identifiera
och sékerstalla att de risker som vi &r utsatta for hanteras inom faststallda ramar. Sarskild vikt
laggs pa formagan na uppsatta mal for belaggning och intékter per konsult och kontor,
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bolagets likviditetslage, formaga till kostnadsmassig anpassning i takt med kunduppdragens
utveckling samt férmagan att attrahera ny personal och engagera befintlig.

Externa faktorer som har stor paverkan pa Arbetslivsresurs ar marknadsférandringar, politiska
beslut om myndighetsanslag och forandrad lagstiftning.

Policies & riktlinjer
Under aret har féljande policies uppdaterats och antagits av styrelsen.

Arbetsmiljépolicy

Jamstélldhets- och mangfaldspolicy
Etisk policy

Miljopolicy

Kvalitetspolicy

Kommunikations- och mediapolicy
Finanspolicy

IT-policy

IT-sékerhetspolicy

Kreditrisker och finansiella risker

Arbetslivsresurs kreditrisker bestar i att kunder inte kan betala for sina ataganden. Denna risk
hanteras enligt antagen finanspolicy dar rutiner for kreditbedomningar framgar. Inga
valutarisker finns eftersom alla affarer gors i Sverige med svensk valuta. Bolagets
bankkrediter 16per med rorlig ranta.

Under 2008 har inte nagon dverlikviditet funnits och inga placeringar har gjorts varfor ingen
finansiell risk har kunnat uppsta.

Finanspolicyn beslutas av styrelsen och reglerar risker inom kapitalforvaltning, kreditrisker
samt valutahantering.

UTSIKTER 2009

Vasentliga handelser efter balansdagen
Inga vasentliga handelser har intréaffat efter 31 december 2008 som inte omnamnts ovan.

Marknaden

Marknaden for omstélIiningstjanster finansierade via Trygghetsfonden — TSL forvéantas véxa
aven under 2009 i takt med att varslen fortsétter ligga pa en hog niva. TSLs bedémning ar att
50 000 individer kommer omfattas under 2009.

AF handlar under varen upp tjansterna Aktiviteter inom jobb- och utvecklingsgarantin och
jobbgaranti for ungdomar. Malgruppen ar langtidsarbetslosa personer. Upphandlingarna &r
nationella.

Dessutom gor Arbetsférmedlingen en upphandling som avser Jobbcoacher. Det &r en foljd av

regeringens stimulanspaket i december dér 2,9 miljarder anslagits under aren 2009-2011 for
jobbcoacher for nyarbetslgsa. Dar inbegrips de som nyligen forlorat, eller riskerar att forlora,
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sitt arbete och som inte omfattas av jobb- och utvecklingsgarantin och jobbgaranti for
ungdomar.

Forsakringsbolagen &r en viktig kundgrupp for Arbetslivsresurs. Genom Arbetslivsresurs
lokala nérvaro, nara forsékringsbolagens kunder, arbetar vi med forsakringsbolagen for att
tillsammans utveckla strategier for samverkan med myndigheter och vardapparat for att fa ett
betydligt snabbare tempo i processen att fa sjuka och skadade ater i egen forsorjning.

Arbetsgivarnas ansvar for rehabiliteringskedjan med tydliga krav att préva den sjukes
arbetsformaga inom foretaget och mot arbetsmarknaden far genomslag 2009. Arbetslivsresurs
ar storst i Sverige pa rehabomstallning och med partneravtal med foretagshélsovarden kan vi
erbjuda en enhetlig leverans genom hela rehabiliteringskedjan.

Inom privat néaringsliv, myndigheter samt kommuner och landsting finns stora behov av
rehabomstallning for langtidssjuka i behov av en ny karriar for att kunna avbryta pagaende
sjukskrivning. Samhéllsnyttan i dessa uppdrag ar hogst pataglig eftersom de ofta leder till att
individerna gar fran bidragstagare till skattebetalare.

Erbjudande

Arbetslivsresurs har bred erfarenhet av att arbeta med uppdrag inom rehabilitering,
karridarvaxling och omstéllning samt coachning. Arbetslivsresurs kommer de narmaste aren
tydligare att erbjuda arbetsgivare stod for att jobba aktivt med att anpassa sin verksamhet.

Bolaget ser t ex ett stort behov av att i tid erbjuda personer som inte klarar sitt jobb pa ett bra
satt eller ar langtidssjuka karriarvaxling eller rehabomstallning. Ett nytt jobb gagnar alla
parter istallet for att individen gar kvar i en passiv sjukskrivning. Redan idag har
Arbetslivsresurs for ett antal storre privata och offentliga arbetsgivare med framgang
konstruerat system som fungerar. Detta betyder att det blir lattare for individen att ta steget
och att det kdnns battre som arbetsgivare att sldppa taget. Bra processer for frivillig
karridarvaxling och rehabomstallning kommer att vara ett kannetecken pa en god arbetsgivare i
morgondagens Sverige.

Déarfor kommer Arbetslivsresurs aven fortsattningsvis att befasta och stérka positionen som
den ledande aktoren inom omstallning i Sverige.

UTDELNING 2008

Arsstamman 2006 faststéllde en utdelningspolicy vilken stadgar att nar en soliditet pa 30%
uppnatts bor halva arliga nettovinsten efter skatt delas ut till garna. For 2008 finns inga
utdelningsbara medel.

Styrelsen foreslar att utdelning till Arbetslivsresurs aktiedgare ej lamnas for verksamhetsaret
2008.
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EKONOMISK OVERSIKT

Sammanfattning

Omsittningen under aret uppgar till 184 mkr (198 mkr). Resultatet uppgar till -13,4 mkr
(-28,5 mkr) varav -4,1 mkr (-19,2 mkr) ar hanforliga till omstallningskostnader avseende bl.a.
personal och hyra. Per den 31 december uppgick soliditeten till 16% (26%) och det egna
kapitalet till 11,0 mkr (24,4 mkr).

Forandringen i omsattning beror pa farre antal anstéllda men med hogre individuell
omsattning. Omséttningen per konsult har 6kat med 15% jamfort med foregaende ar.

Investeringar har under aret gjorts med 0,0 mkr (0,3 mkr).

Jamfdrelsestorande poster

Under aret har kostnader for avveckling av personal belastat resultatet med 4,1 mkr.
Foregaende ar belastades resultatet med omstallningskostnader som avser avveckling av
personal 12,7 mkr, hyreskostnader 5,7 mkr och 6vriga kostnader 0,7 mkr.

Styrelsen beslutade i augusti 2007 att en extra marknadsforingssatsning skulle starta under
hosten 2007 vilket belastat resultatet 2008 med 4,7 mkr (1,2 mkr).

Avrets resultat rensat fran jamforelsestorande poster &r darfor -4,6 mkr (-7,8 mkr).

Orderingang

Under aret har den kraftiga forskjutningen i kundstrukturen fortsatt. Fran att
Forsékringskassan tidigare varit den dominerande kunden stod Forsékringskassan for mindre
an en fjardedel av omsattningen 2008. Arbetslivsresurs storsta kundgrupp &r nu arbetsgivare.

( )
Orderingang fordelning per kundgrupp
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Kapitalstruktur och finansiering

Efter beslut pa en extra bolagsstamma den 14 november 2008 minskades det registrerade
aktiekapitalet genom indragning av 32 500 aktier motsvarande ett varde pa 3,25 mkr och
minskningen har anvénts for omedelbar tackning av forlust.

Bolaget har en checkrakningskredit hos Skandinaviska Enskilda Banken pa 30 mkr.

FLERARSOVERSIKT

2008 2007 2006
Omséttning mKkr 183,7 197,9 219,2
Resultat mKkr -13,4 -28,5 -32,8
Medelantal anstallda st 206 252 308
Omséttning/anstélld tkr 892 785 712
Antal aktier St 117 500 150 000 150 000
Resultat/aktie kr -114 -190 -219
Soliditet % 16,5 25,9 24,9

Soliditet definieras som Eget kapital i forhallande till balansomslutning.



Arbetslivsresurs AR AB
org nr 556448-5638

Resultatrakning

Belopp i tkr Not 2008 2007
1
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 2,3,11 183 391 196 956
Ovriga rorelseintakter 4 342 903
183 733 197 859
Rorelsens kostnader
Kopta tjanster -33 084 -30 750
Ovriga externa kostnader 56,11 -36 780 -48 336
Personalkostnader 7,11 -124 039 -144 216
Avskrivningar 10 -2 687 -2 760
Rorelseresultat -12 857 -28 203
Resultat fran finansiella poster
Ranteintakter och liknande resultatposter 8 225 314
Rantekostnader och liknande resultatposter 9 -798 -616
Resultat efter finansiella poster fore skatt -13 430 -28 505
Resultat fore skatt -13 430 -28 505
Aktuell skatt 12 - -
Arets resultat -13 430 -28 505
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Balansrékning

Belopp i tkr Not  2008-12-31 2007-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 13
Goodwill 16 077 16 987
Balanserade utgifter for dataprogram 1717 2577
17 794 19 564
Materiella anlaggningstillgangar 14,24
Inventarier 1275 2533
1275 2533
Finansiella anlaggningstillgangar
Andra langfristiga fordringar 15 54 -
54 -
Summa anlaggningstillgangar 19123 22 097
Omsattningstillgangar
Varulager
Pagaende arbete for annans rakning 16 1684 4518
1684 4518
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 36 906 51 339
Skattefordringar 3690 2819
Ovriga fordringar 835 2 602
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 17 4224 5274
45 655 62 034
Kassa och bank 39 5399
Summa omsattningstillgangar 47 378 71951

SUMMA TILLGANGAR 66 501 94 048




Arbetslivsresurs AR AB
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Balansrékning

Belopp i tkr Not  2008-12-31 2007-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 18

Bundet eget kapital

Aktiekapital 11 750 15 000
11 750 15 000

Fritt eget kapital

Balanserad vinst 19 12 650 37 905

Arets resultat -13 430 -28 505

-780 9 400

Summa eget kapital 10970 24 400

Langfristiga skulder

Ovriga skulder till kreditinstitut 20 11 250 15 000
11 250 15 000

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 21 12 386 -

Leverantdrsskulder 6 363 19 269

Ovriga skulder 6 836 7 433

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 22 18 696 27 946
44 281 54 648

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 66 501 94 048

Belopp i tkr 2008-12-31 2007-12-31

Stallda sékerheter Inga Inga

Ansvarsforbindelser

Aktieagartillskott villkorlig aterbetalningsskyldighe 19 Inga Inga
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Forandringar i eget kapital

Eget kapital 2006-12-31 22 905
Ovillkorat aktiedgartillskott 30 000
Balanserat resultat

Avrets resultat -28 505
Eget kapital 2007-12-31 24 400
Eget kapital 2007-12-31 24 400
Arets resultat -13 430
Eget kapital 2008-12-31 10970

Kommentar till férandringar i eget kapital

Bolagets registrerade aktiekapital har efter beslut pa en extra bolagsstamma 14
november 2008 minskats genom indragning av aktier med 3 250 tkr och minskningen
har anvandts fér omedelbar tackning av forlust.

Detta har resulterat i att bolagets registrerade aktiekapital har minskats med 3 250 tkr
och att bolagets balanserade vinstmedel 6kats med motsvarande belopp.
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Kassaflodesanalys

Belopp i tkr 2008 2007
Den |6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -13 430 -28 505
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 23 2 962 2424
-10 468 -26 081
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore
forandringar av rorelsekapital -10 468 -26 081
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av varulager 2773 -1 344
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 15919 402
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -22 287 1354
Kassaflode fran den lopande verksamheten -14 063 -25 669
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 24 - -280
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 67 1080
Kassaflode fran investeringsverksamheten 67 800
Finansieringsverksamheten
Erhallna aktieagartillskott 19 - 30 000
Okning(+)/Minskning(-) av langfristiga skulder 20,25 -3750 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -3750 30 000
Arets kassaflode -17 746 5131
Likvida medel vid arets borjan 5399 268
Likvida medel vid arets slut -12 347 5399
Kommentar till kassaflédesanalys
2008 2007
Likvida medel
Foljande delkomponenter ingér i likvida medel:
Kassa och bank 39 5399
Utnyttjad checkkredit -12 386 -
-12 347 5399

Ovanstaende poster har klassificerats som likvida medel med utgdngspunkten att:
- De har en obetydlig risk for vardefluktuationer.

- De kan latt omvandlas till kassamedel.

- De har en I6ptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunkten.

Ej utnyttjade krediter

Ej utnyttjade kreditfaciliteter uppgar till 17 614 tkr.
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Belopp i tkr om inget annat anges, belopp inom parentes avser 2007.

Not 1

Allmanna redovisningsprinciper
Arsredovisningen har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen och Redovisningsradets
rekommendationer 1-29 och tillhdrande uttalanden.

Véarderingsprinciper m.m.
Tillgangar, avsattning och skulder har varderats till anskaffningsvarden om inget annat
anges nedan.

Struktureringskostnader

Struktureringsatgarder ingar som ett normalt led i det Iopande forandringsarbete som kravs
for att kort- och langsiktigt sakerstalla verksamhetsidén och tillgodose krav pa resultatfor-
battringar. Under aret genomférda och beslutade struktureringsinsatser belastar arets
rorelseresultat.

Tjansteuppdrag

Pagaende arbeten resultatavraknas i takt med fardigstallandet genom successiv vinstavrakning.
Av den beraknade totala intakten for ett arbete avraknas under respektive period s stor del
som motsvarar de vid periodens slut upparbetade kostnadernas andel av de beréknade totala
kostnaderna. Forandringar i berdknade totala intadkter och kostnader per arbete, redovisas i
samma period som de uppmarksammas. En befarad forlust pa ett uppdrag redovisas
omgaende som kostnad.

Fordringar
Fordringar har efter individuell vardering upptagits till belopp varmed de beréknas inflyta.

Semesterloneskuld
Semesterskuld for uttagen semester redovisas i den manaden som uttaget sker.

Anlaggningstillgangar
Anlaggningstillgangar varderas till ursprungligt anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerad
avskrivningar enligt plan.

Anlaggningstillgangar skrivs systematiskt av 6ver tillgdngens bedémda nyttjandeperiod.
Nedskrivning sker vid bestdende vardenedgang.

Foljande avskrivningstider tillampas:
Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter for programvaror 5ar
Goodwill 20 ar
Materiella anlaggningstillgangar

Datorer 3ar
Fordon 5 ar
Inventarier 5 ar

For fordon som ingick i forvarvet av Arbetslivstjanster har 3 ars avskrivningstid tillampats.
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Not 2 Intakternas fordelning

| nettoomsattningen ingar intakter fran: 2008 2007
Tjanster 183 391 196 956
183 391 196 956

Not 3 Nettoomsattning geografisk marknad

2008 2007
Sverige 183 391 196 956
183 391 196 956
Not 4 Ovriga rérelseintakter
| 6vriga rorelseintakter ingar intakter fran: 2008 2007
Hyror 71 181
Forséljning inventarier - 336
Loénebidrag 101 301
Ovrigt 170 85
342 903
Not 5 Arvode och kostnadserséttning till revisorer
2008 2007
Revision
PricewaterhouseCoopers 350 225
350 225

Not 6 Operationellaleasingavtal

Leasingkostnader avseende operationella leasingavtal uppgar under aret till:

2008 2007
Periodens leasingkostnader 1290 1219
Varav:
minimileasingavgifter 1290 1219

Ett operationellt leasingavtal finns avseende nyttjandet av IT-utrustning. Avtalet loper pa
36 manader med start 2006-05-01. Efter hyresperioden finns mojlighet att terlamna all
eller delar av utrustningen eller till férlangningshyra.
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Not 7 Anstallda, I6ner, andra erséttningar och sociala kostnader

Medelantalet anstallda varav varav
2008 kvinnor 2007 kvinnor
Sverige 206 64% 252 64%

Loner, andra ersattningar och sociala kostnader

2008 2007

Loner och Sociala Léner och Sociala

ersattningar kostnader ersattningar kostnader

Styrelse och VD 1) 1947 996 1878 871
(varav pensionskostn) (330) (306)
Ovriga anstillda 2) 77 797 35371 91512 44 678
(varav pensionskostn) (6 958) (12 853)
Summa 79744 36 367 93 390 45 549
(varav pensionskostn) 3) (7 288) (13 159)

1) Styrelsen har uppburit arvoden om 560 (540) tkr till det kommer sociala kostnader inalles
696 (671) tkr. Lon och erséttningar till verkstallande direktor har uppgatt till 1 387 (1 338) tkr.

2) | beloppet for loner, ersattningar och sociala kostnader ingér personalavvecklingskostnader
med 4 124 (12 722) tkr.

3) Arets kostnader hanforliga till pensionsférsdkringen som &r tecknad i Collectum uppgar till
6 222 (11 724) tkr. For pensionsforsakring som tecknats i SPP uppgar kostnaden till 57 (248)
tkr, SEB 496 (528) tkr, Moderna Férsakringar 143 (212) tkr, Swedbank 289 (232) tkr och SPV
82 (215) tkr.

Koénsfordelning

2008 varav kvinnor 2007 varav kvinnor

Styrelse 6 67% 6 67%

Ovriga ledande befattningshavar 3 0% 3 0%
Sjukfranvaro

2008 2007

Total sjukfranvaro som andel av kontrakterad arbetstid 2,7% 4.0%

Andelen av den totala sjukfranvaron som avser
sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer 65,0% 72,1%

Sjukfranvaro fordelad efter kon
Man 3,3% 2,9%
Kvinnor 2,4% 4.7%

Sjukfranvaro fordelad efter alderskategori:

29 ar eller yngre - redovisas ej, uppgar inte till 10 personer

30-49 ar 2,3% 5,8%
50 ar eller aldre 2,9% 3,0%
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Ersattningar till styrelsen

Styrelsearvode

Karin Kronstam Styrelsens ordférande 160
Tobias Henmark Ledamot 80
Torsten Hakansta Ledamot 80
leva Jacobson-Liebietis Ledamot 80
Ulla Lindgvist Ledamot 80
Elisabeth Wallin Mononen Ledamot 80

Ersattningar och férmaner till ledande befattningshavare

Loéner och Pension

ersattningar Pensions mojlig frén

2008 kostnad ar

Jonas Arvidsson 1387 330 65
VD

Ovriga ledande 1625 424 65

befattningshavare

Avgangs
verderlag
manader

18

nej

Premie motsvarande 25% av VD's pensionsgrundande inkomst ska varje kalenderar
inbetalas till anvisat férsakringsbolag for alderspension, sjuk- och familjepension.
Verkstallande direktéren omfattas av ITP-planen med 65 ars pensionsalder. | handelse av
uppséagning fran foretagets sida har verkstéllande direktoren rétt till sex manaders
uppségningslon samt arton manaders avgangsvederlag. Dessa reduceras vid eventuell

annan arbetsinkomst.

Ovriga ledande befattningshavare omfattas av ITP-planen med 65 ars pensionsalder.
Administrative chefen har 12 manader uppsagningstid fran féretaget och affarschefen 6

manader.

Not 8 Ovriga ranteintéakter och liknande resultatposter

2008 2007
Intéktsrantor bank 126 228
Intéktsrantor skattekonto 99 85
225 314

Not 9 Ovriga rantekostnader och liknande resultatposter
2008 2007
Kostnadsrantor checkrékningskredit 114 53
Kostnadsranta langfristig skuld 610 563
Kostnadsranta skattekonto 36 -
Ovrigt 38 -
798 616
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Not 10 Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar

2008 2007
Balanserade utgifter for dataprogram 860 861
Goodwill 910 910
Inventarier 917 989
2 687 2760

Not 11 Jamférelsestérande poster
2008 2007

Bland redovisade poster i resultatrakningen ingéar intakter och kostnader av
jamférelsestdrande karaktar

-Omstruktureringskostnader

-Avvecklingskostnader personal 4124 12 722
-Hyreskostnader - 5724
-Ovriga kostnader - 747

4124 19193

Not 12 Aktuell skatt

Ansamlade skattemassiga forlustavdrag uppgar till 64 473 tkr. Beloppet har till ingen del
upptagits som uppskjuten skattefordran.
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Not 13 Immateriella anlaggningstillgangar

2008-12-31 2007-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 22 559 22 568
Omklassificeringar - -9
22 559 22 559
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -2 995 -1 225
Arets avskrivning enligt plan -1770 -1770
-4 765 -2 995
Planenligt restvarde vid arets slut 17 794 19 564
Not 14 Materiella anlaggningstillgangar
2008-12-31 2007-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 6971 7 961
Nyanskaffningar - 280
Avyttringar och utrangeringar -3 298 -1 279
Omklassificeringar - 9
3673 6 971
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets borjan -4 438 -3921
Avyttringar och utrangeringar 2 957 473
Arets avskrivning enligt plan p& anskaffningsvarden -917 -990
-2 398 -4 438
Planenligt restvarde vid arets slut 1275 2533
Tillgdngar som innehas via leasingavtal Inga Inga
Not 15 Lamnade dispositioner
2008-12-31 2007-12-31
Svea Billeasing 54 -
54 -
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Not 16 Pagaende arbete for annans rakning

2008-12-31 2007-12-31
Nedlagd tid och direkta kostnader 56 927 49 175
Avgar: Delfakturering -55 243 -44 657
1684 4518
Not 17 Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
2008-12-31 2007-12-31
Forutbetalda hyror 3164 3342
Ovriga poster 1 060 1932
4224 5274
Not 18 Eget kapital
2008-12-31
Antal aktier
Antal aktier 2008-01-01 150 000
Antal aktier 2008-12-31 117 500

Aktiekapitalet bestar 2008-12-31 av 117 500 aktier a kvotvarde 100 kronor. Samtliga aktier
ags av Svenska Staten genom Naringsdepartementet. Vid extra bolagsstamma 14 november
2008 beslutades om en minskning av antalet aktier till 117 500 stycken.

Not 19 Aktieagartillskott

2008-12-31 2007-12-31
Erhallet ovillkorat aktieagartillskott - 30 000
- 30 000

Not 20 Ovriga skulder till kreditinstitut
2008-12-31 2007-12-31
Forfallotidpunkt, 1-5 ar fran balansdagen 11 250 15 000
Forfallotidpunkt, senare an 5 ar fran balansdagen - -
11 250 15 000

Amortering ska ske under perioden 2008 - 2011 med 3 750 tkr per ar.
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Not 21 Checkrékningskredit

2008-12-31 2007-12-31
Beviljad kreditlimit 30 000 30 000
Outnyttjad del -12 386 -30 000
Utnyttjat kreditbelopp 17 614 -
Checkrakningskredit ar upptagen hos Skandinaviska Enskilda Banken.
Rantesatsen for kontot féljer SEB:s basranta.
Not 22 Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter
2008-12-31 2007-12-31
Semesterloneskuld 3589 5226
Sociala avgifter 6 187 8 161
Uppsagningsléner 2 884 1984
Upplupna I6nekostnader 222 3387
Ovrigt 5814 9188
18 696 27 946
Not 23 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet
2008-12-31 2007-12-31
Avskrivningar 2 687 2760
Forlust vid avyttring av inventarier 275 -336
2962 2424
Not 24 Forvarv av materiella anlaggningstillgangar
2008-12-31 2007-12-31
Arets investeringar - 280
- 280
Not 25 Upptagna lan
2008-12-31 2007-12-31
Langfristigt lan SEB 11 250 15 000

Ranta utgdr med SEB Basranta + 0,25%. Lanet l6per pa fem ar med forsta forfallodag

fér amortering ar 2008-03-30.

30



Arbetslivsresurs AR AB
org nr 556448-5638

Forslag till vinstdisposition

Till &rsstammans forfogande star féljande medel:

Balanserade vinstmedel 12 650 090
Arets resultat -13 429 687
Summa fritt eget kapital -779 597

Till &rsstammans forfogande finns inga fria medel. Styrelsen foreslar att ansamlad forlust
779 597 kronor éverfors i ny rakning.
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Bolagets resultat- och balansrakning kommer att férelaggas arsstamman 2009-04-16 for
faststallelse.

Styrelsen och verkstéllande direktéren forsakrar att arsredovisningen har uppréttats i
enlighet med Redovisningsradets rekommendationer och i enlighet med &garens
agarpolicy. Arsredovisningen har upprattats i enlighet ned god redovisningssed och ger
en rattvisande bild av bolagets stallning och resultat.

Férvaltningsberattelsen ger en rattvisande 6versikt 6ver utvecklingen av bolagets
verksamhet, stélining och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer
som bolaget star infor.

Stockholm den 4 mars 2009
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Revisionsberittelse

Till arsstimman i

Arbetslivsresurs AR AB (publ)

Org nr 556448-5638

Vi har granskat arsredovisningen och bokforingen samt styrelsens och verkstillande direktorens
forvaltning i Arbetslivsresurs AR AB (publ) for ar 2008. Det ér styrelsen och verkstillande
direktéren som har ansvaret for rikenskapshandlingarna och férvaltningen och for att
arsredovisningslagen tillimpas vid upprittandet av arsredovisningen. Vért ansvar dr att uttala oss om
arsredovisningen och forvaltningen pa grundval av vér revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebér att vi planerat och
genomfort revisionen for att med hég men inte absolut sikerhet forsikra oss om att arsredovisningen
inte innehaller visentliga felaktigheter. En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for
belopp och annan information i rikenskapshandlingarna. I en revision ingdr ocksa att prova
redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstillande direktorens tillimpning av dem samt att
beddma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstillande direktdren gjort nér de
upprittat arsredovisningen samt att utvérdera den samlade informationen i arsredovisningen. Som
underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat visentliga beslut, atgérder och
forhallanden i bolaget for att kunna bedoma om négon styrelseledamot eller verkstillande direktéren
dr ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktdren pa annat sitt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for véra uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en rittvisande bild av
bolagets resultat och stéllning i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Forvaltningsberittelsen
ar forenlig med arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker att arsstimman faststiller resultatrikningen och balansrikningen, behandlar forlusten
enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamdter och verkstillande
direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 5 mars 2009

PricewaterhouseCoopers AB

Per Wardhammar
Auktoriserad revisor
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Arbetslivsresurs AR AB
Bolagsstyrningsrapport 2008

Arbetslivsresurs bolagsorgan ar arsstimman, styrelsen, VD och revisorerna. Arsstimman véljer
styrelse och revisorer. Styrelsen utser VD. Arbetslivsresurs ar helagt av staten. Agaren lamnar
forslag pa ledamater i styrelsen i enlighet med Statens dgarpolitik 2007 (Naringsdepartementet
art nr N6019). Nomineringsprocessens mal ar att styrelsen ska ha hog kompetens som ar vl
anpassad till foretagets verksamhet, situation och framtida utmaningar. Ledamdterna ska alltid se
till bolagets basta. Agaren forvintar sig att ledaméterna har hog integritet och motsvarar de krav
pa gott omddéme som forvantas av foretradare for av staten dgda bolag. Revisorerna skall pa
uppdrag av arsstamman granska rakenskaperna samt styrelsens och VD:s forvaltning under aret.

Arbetslivsresurs har anpassat sin bolagsstyrning till de regler som féljer av Svensk kod for
bolagsstyrning (Koden), som ocksa utgor en del av statens dgarpolitik. Bolaget foljer Koden till
alla delar, utom vad avser valberedning, dar bolaget i stéllet foljer statens dgarpolitik,
revisionsutskott och betraffande ledamoternas oberoende visavi &garen.

Dérutover har regeringen fattat beslut om riktlinjer for extern rapportering, anstallningsvillkor m
m for ledande befattningshavare samt i ett antal policyfragor, dar foretag med statligt agande
alaggs att agera foredomligt. Sistnamnda galler bland annat jamstalldhet, miljo, mangfald och
arbetsmiljo.

Avvikelser fran efterlevnaden av statens &garpolitik, Koden och meddelade riktlinjer redovisas i
forekommande fall enligt principen félja eller forklara i tabellen pa sidan 38 i denna rapport.
Denna rapport har inte granskats av bolagets revisorer.

Bolagsordningen stadgar att Arbetslivsresurs verksamhet &r arbetslivsinriktad rehabilitering,
halsoframjande verksamhet och darmed forenlig verksamhet med en stravan att pa
marknadsmassiga villkor fa god tackning dver hela landet.

ARSSTAMMA

Arsstamman &r Arbetslivsresurs higsta beslutande organ. P& arsstimman som halls inom sex
manader efter rakenskapsarets utgang faststalls resultat- och balansrakningar, beslutas om
utdelning, valjs styrelse och i férekommande fall revisorer. Vidare faststalls styrelsens arvode
och behandlas andra lagstadgade drenden.

Till arsstaimman 2009 kommer kallelse till den ordinarie arsstimman att ske genom brev med
posten samt genom annonsering i Post- och Inrikes Tidningar och Dagens Nyheter i enlighet med
kraven i bolagsordningen. Av kallelsen framgar en detaljerad dagordning med bl a val av styrelse
och revisorer. | ett led att erbjuda en 6ppen information kommer arsstamman den 16 april att vara
Oppen for allménheten.
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